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I. Datos de identificación. 

Espacio académico 
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Facultad de Ciencias Políticas y Sociales  
Centro Universitario UAEM Amecameca 
Centro Universitario UAEM Texcoco 
Centro Universitario UAEM Zumpango 

 
 

Estudios profesionales  
Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración 
Púbica, 2018 

 
 

Unidad de aprendizaje 
Estrategias de modernización 
administrativa 
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II. Presentación del programa de estudios. 

La unidad de aprendizaje Estrategias de Modernización Administrativa pretende 
contextualizar al alumno sobre los temas que conforman estas nuevas tareas dentro 
de los procesos de gestión, diseñando estrategias de modernización administrativa 
mediante la elaboración de manuales de organización y procedimientos, técnicas 
de simplificación administrativa, mejora regulatoria, sistemas de innovación y uso 
de tecnologías de la información para mejorar la funcionalidad, operatividad y 
desempeño de las organizaciones. 

El conocimiento adquirido será importante para el alumnado puesto que a su egreso 
contará con conocimientos de relevancia respecto a la necesaria transformación 
gubernamental y su impacto frente a la sociedad. Teniendo como base los 
diferentes enfoques presentados por los teóricos y sus interpretaciones de acuerdo 
a lo señalado en el presente programa de estudios, podrán conocer y desarrollar 
estrategias suficientes para poder desempeñarse dentro de la administración 
pública, a partir de los distintos escenarios que conforma el momento actual y futuro 
de los procesos de gestión.   

Dentro de la configuración de este plan de estudios el alumnado conocerá y 
desarrollará los diferentes modelos, tan distintos, pero a la vez vinculantes, que 
enmarcan a la modernización administrativa, como son: la mejora regulatoria, el 
gobierno electrónico, la transparencia, la participación ciudadana, entre otros, que 
constituyen uno de los baluartes actuales del campo profesional de la administración 
pública. 
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III. Ubicación de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular 
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IV. Objetivos de la formación profesional.  

Objetivos del programa educativo: 

Son objetivos de la licenciatura en Ciencias Políticas y Administración Pública 
formar politólogos y administradores públicos con un amplio sentido de 
responsabilidad social, integridad personal, ética profesional, y espíritu de servicio 
que sean capaces de afrontar los retos y desafíos propios de un entorno social y 
cambiante, complejo y con problemas multidimensionales; y que, contando con una 
perspectiva holística de la realidad y una formación integral e interdisciplinaria, 
contribuyan para:  

Generales: 

• Vivir los principios y valores universitarios desarrollando capacidades para 
interactuar con respeto y empatía. 

• Participar activamente en el desarrollo académico para mejorar la capacidad 
de aprendizaje y desempeñarse como profesional con autonomía, siendo 
congruente con el propósito de vida universitaria. 

• Ampliar su universo cultural para mejorar la comprensión de los conflictos 
globales y de su entorno, para preservar la naturaleza y potenciar su 
capacidad para la toma de decisiones públicas. 

• Evaluar el progreso, integración e incertidumbre de las ciencias, ante la 
creciente complejidad de las profesiones. 

• Reconocer y ampliar su conocimiento intercultural y compartir de sus bienes 
y valores. 

• Ejercer el diálogo y respeto como principios de la convivencia con sus 
semejantes, y de apertura al mundo. 

• Desarrollar hábitos de trabajo, organización, disciplina, colaboración e 
iniciativa propia en las organizaciones públicas, sociales y privadas. 

• Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer 
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre. 

• Hacer uso eficiente de las tecnologías de información y comunicación para 
insertarse exitosamente en la sociedad del conocimiento. 

• Emplear habilidades lingüístico-comunicativas en una segunda lengua. 

• Tomar decisiones y formular soluciones socialmente significativas, éticas y 
estéticas. 
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Particulares 

• Distinguir los diversos componentes y actores sociales que intervienen en los 
fenómenos relacionados con la competencia, la cooperación  y el ejercicio 
del poder político, incorporando las características teóricas y metodologías 
de estudio propias del estructural-funcionalismo, el materialismo histórico, el 
constructivismo, el conductismo y el institucionalismo para la realización de 
ejercicios multidimensionales de análisis político y la construcción de 
perspectivas y escenarios para la planeación, roma de decisiones y atención 
de coyunturas políticas, electorales y gubernamentales. 

• Analizar los conocimientos y conceptos en torno a la política, la 
administración pública, burocracia, poder, Estado, gobierno, sociedad civil, y 
democracia con las herramientas metodológicas de la dialéctica, 
hermenéutica, teoría comprensiva, fenomenología, los estudios de caso y 
comparados para la interpretación y comprensión de los procesos sociales, 
históricos y presentes que configuran el sistema político mexicano y a las 
instituciones públicas. 

• Diseñar modelos de diseño organizacional y de gestión en el sector público, 
aplicando los conocimientos y técnicas en materia de administración de 
recursos humanos, financieros y materiales, planeación, auditoría y control 
presupuestal que contribuyan al ejercicio eficaz de las funciones y 
responsabilidades públicas con calidad, racionalidad, sensibilidad social y 
eficiencia, en un contexto histórico, ético, filosófico y humanista. 

• Distinguir las fases de análisis, diseño e implementación y evaluación que 
componen el ciclo de las políticas públicas, mediante el estudio de la 
bibliografía especializada y la revisión de casos exitosos, con el propósito de 
participar en el diseño e implementación de| políticas públicas que respondan 
a las necesidades sociales y los requerimientos del desarrollo económico, 
político y social con sustentabilidad en los ámbitos local, nacional y global. 

• Contribuir a la resolución pacífica de las diversas situaciones de conflicto a 
las que se enfrente en el marco de su desempeño profesional, promoviendo 
la tolerancia, el diálogo, el respeto a la legalidad, la equidad de género y la 
justicia. 

• Integrar los principios éticos y filosóficos de su formación universitaria para 
la promoción de acciones que contribuyan al fortalecimiento de la cultura 
política democrática en el marco de los procesos político-electorales que 
estudie o en los que intervenga. 

• Promover los principios y valores propios de la ciudadanía mundial con el 
propósito de contribuir a la construcción de las ciudades más justas, 
pacíficas, igualitarias, incluyentes, tolerantes y con visión de sustentabilidad. 
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Objetivos del núcleo de formación:  

Proveerá al alumno de escenarios educativos para la integración, aplicación y 
desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan el 
desempeño de funciones, tareas y resultados ligados a las dimensiones y ámbitos 
de intervención profesional o campos emergentes de la misma. 

 

Objetivos del área curricular o disciplinaria:  

Apreciar los fundamentos de la Administración Pública mediante el estudio de los 
principales precursores y teorías de la Administración Pública; el análisis de la 
Administración Pública federal, estatal y municipal y el estudio del proceso de 
desarrollo de políticas públicas, así como de la planeación y relaciones 
intergubernamentales, para modernizar la gestión pública. 

 

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje. 

Diseñar estrategias de modernización administrativa mediante la elaboración de 
manuales de organización y procedimientos, técnicas de simplificación 
administrativa, mejora regulatoria, sistemas de innovación y uso de tecnologías de 
la información para mejorar la funcionalidad, operatividad y desempeño de las 
organizaciones públicas. 
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organización. 

Unidad temática 1. Modernización administrativa 

Objetivo: Analizar las características recientes de la modernización administrativa 
mediante la comparación de sus aportaciones para hacer observaciones y 
producir conocimiento a fin de ubicar su relevancia en la transformación de la 
actividad gubernamental frente a la sociedad. 

Temas: 

1.1 El fenómeno del cambio en el ámbito político y administrativo 

1.2 Reformas administrativas 

1.3 La innovación en la administración pública 

1.4 Modernización administrativa 

 

Unidad temática 2.  Los manuales administrativos como estrategias de 
modernización administrativa. 

Objetivo: Contrastar las características y fines de los manuales administrativos a 
través del análisis del manual de organización, de procedimientos y de políticas 
para proponer alternativas organizativas en la modernización administrativa. 

Temas: 

2.1 Manuales de organización 

2.2 Manuales de procedimientos 

2.3 Manuales de políticas 

 

Unidad temática 3. Estrategias de modernización administrativa. 

Objetivo: Comparar distintas estrategias de modernización administrativa 
mediante el análisis de la simplificación administrativa, la mejora regulatoria, los 
sistemas de innovación y el uso de las TIC´s, para ubicarlas como herramientas 
de cambio en la Administración Pública. 

Temas: 

3.1 Simplificación Administrativa 

3.2 Mejora regulatoria 

3.3 Sistemas de innovación 

3.4 Las TICs como herramienta de modernización administrativa 
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Unidad temática 4. Modelos emergentes dentro de la modernización 
administrativa. 

Objetivo: Evaluar los distintos modelos emergentes bajo la concepción de las 
nuevas formas de gestión (gobierno abierto) a fin de identificar sus resultados en 
la administración pública en perspectiva comparada. 

Temas: 

4.1. El impacto en el sistema político administrativo bajo el modelo de mejora  

       regulatoria. 

4.2. La transformación de las estructuras de la gestión pública (transparencia,  

       accountability y participación ciudadana), 

4.3. La implementación del gobierno abierto en el sector público y sus avances. 

4.4. Los nuevos modelos emergentes como elementos de la modernización y su   

       proyección a futuro dentro de las organizaciones. 
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