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|. Datos de identificacion

Espacio educativo donde se imparte

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Licenciatura Licenciatura en Gestién de la Informacién en Redes Sociales
Unidad de aprendizaje Teoria de la decisién Clave LGS029
Carga académica 3 ’ 4 7

firias ic MR g Créeitos
Periodo escolar en que se ubica | 1 2 3 416 7 8 9
Seriacion Gestion de la informacion Ninguna

UA Antecedente

Tipo de Unidad de Aprendizaje

Curso | X

Seminario

Laboratorio

UA Consecuente

Curso taller

Taller

Practica profesional

Otro tipo (especificar)

Modalidad educativa
Escolarizada. Sistema rigido ‘

Escolarizada. Sistema flexible

No escolarizada. Sistema abierto
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No escolarizada. Sistema virtual

No escolarizada. Sistema a distancia

Mixta | X

eNCIAS POLY
‘;.(_,\Y- ?%

- E
R VD08 ME e,
= 0,

Ay 'm No presenta

Consejo Académico
SECRETARIA



Proyecto curricular de [a Licenciatura en Gesti6n de la Informacién en Redes f N
Sociales {2017) N O'G U

Secretaria de Decendia ¢ Direccién de Estudios Profesionales UAE!

Il. Presentacién del programa de estudios

Hoy en dia, la complejidad y la incertidumbre son caracteristicas que vemos reflejadas en
nuestra forma de vida y, a raiz de esto se ha tornado imperante la necesidad de valorar
los procesos de toma de decision con la finalidad de identificar tanto aciertos como
desaciertos en el ambito de la gestion de la informacion.

Es asi como, a través de la presente unidad de aprendizaje, se pretende que el alumno
analice criticamente la parte tedrica de toma de decisiones con la intencién de
comprender las dificultades y limitaciones que se pueden presentar ante la solucién de
problemas, esto permite al mismo tiempo, generar y discutir sobre nuevos mecanismos de
toma de decisiones, acordes a las necesidades del presente y del futuro.

Para lograr lo anterior, el programa se ha estructurado en cinco unidades tematicas; la
primera aborda tanto aspectos conceptuales como tedricos de la decisién y del proceso
que sigue la toma de decisiones. La segunda unidad de competencia se orienta a los
modelos clasicos y actuales de toma de decisiones. Luego, en la tercera unidad, se hace
referencia a la teoria de la decision. La cuarta unidad trata la toma de decisiones
estratégica y, finaimente, la quinta unidad aborda el proceso de toma de decisiones en la
| gestion de la informacion. J

Il Ubicacion de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nticleo de formacion: | Sustantivo

Area Curricular: Ciencias Econémico Administrativas

Caracter de la UA: Obligatoria

IV. Objetivos de la formacion profesional
Objetivos del programa educativo:

La Licenciatura en Gestion de la Informacion en Redes Sociales forma
profesionales que contribuyen al progreso social, econdmico y cultural del pais,
a través de los siguientes objetivos:

Generales

« FEjercer el didlogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y apertura al mundo.

« Reconocer la diversidad cultural y disfrutar de sus bienes y valores.

o Convivir con las reglas de comportamiento socialmente aceptables, y
contribuir en su evolucion.

 Adquirir los valores de cooperacion y solidaridad.
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Ampliar su universo cultural para mejorar la comprensién del mundo y del
entorno en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus
expectativas.

Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su
capacidad de aprendizaje Y evolucionar con autonomia €omo
Licenciado(a) en Gestion de la Informacion en Redes Sociales.

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.
Emplear habilidades lingliistico-comunicativas de inglés como segunda
lengua.

Desarrollar su forma de expresarse, Su creatividad, iniciativa y espiritu
emprendedor.

Desarrollar un juicio profesional basado en la responsabilidad,
objetividad, credibilidad y justicia.

Particulares

Crear sistemas de bases de datos mediante algoritmos, modelos
matematicos y modelos de software; para almacenar, recuperar y
procesar datos de la sociedad enred.

Seleccionar métodos y técnicas cualitativas y cuantitativas en el analisis
de datos, comprender su significado, procesarlo y convertirio en
informacion Util para las organizaciones publicas y privadas.

Analizar el marco normativo, la seguridad de las TIC y los delitos
cibernéticos, para evaluar decisiones y formular soluciones racionales y
éticas sobre el uso, acceso y proteccion de datos e informacion de la
sociedad enred.

Analizar datos mediante la seleccién de principios, métodos y técnicas
estadisticas, modelos de inteligencia artificial, mineria de datos y teoria
de juegos; para localizar patrones, identificar tendencias, necesidades y
problematicas de la sociedad en red.

Investigar mercados a través de métodos cuantitativos y cualitativos para
mejorar O innovar productos tangibles e intangibles e identificar
oportunidades de negocio en las organizaciones publicas y privadas.

Desarrollar habilidades tecnolégicas mediante en el uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, para operar plataformas
digitales y comunidades virtuales de la sociedad en red.

Crear estrategias discursivas mediante la composicion editorial y disefio
gréfico, para comunicar informacién, contenido e imagen de personas,
productos tangibles e intangibles, organizaciones publicas y privadas en
plataforma§ y redeg SOC|a!e§gm§@§,I
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o Seleccionar los canales y medios de comunicacion para difundir
informacion, promover la identidad, imagen y reputacion de personas y
organizaciones; asi como comercializar productos tangibles e intangibles
via internet.

e Colaborar en la formulacion de politicas, legislacion y lineamientos en
torno al acceso, uso y protecciéon de datos e informacion, para personas y
organizaciones publicas y privadas.

o Administrar sistemas de informacién en plataformas tecnologicas y redes
sociales digitales, respetando las politicas, legislacion y lineamientos
sobre el uso, acceso y proteccion de datos e informacion.

« Proponer informacion para la toma de decisiones en el desarrollo de
politicas publicas, para atender necesidades y resolver problemas en
materia de planeacion y desarrollo urbano, demografico, educativo, salud,
trabajo, seguridad social, vivienda, entre otros.

Objetivos del nucleo de formacion:

Desarrollara en el alumno el dominio tedrico, metodologico y axiolégico del campo
de conocimiento donde se inserta la profesion.

Comprendera unidades de aprendizaje sobre los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para dominar los procesos, métodos y técnicas de trabajo;
los principios disciplinares y metodol6gicos subyacentes; y la elaboracion o
preparacion del trabajo que permita la presentacion de la evaluacion profesional.

Obijetivos del area curricular o disciplinaria:

Analizar las teorias, métodos, técnicas y procesos y modelos de gestion, para
formular, implementar y evaluar decisiones estratégicas que permitan a las
organizaciones publicas y privadas alcanzar sus objetivos y orientar su futuro.

Crear sistemas de gestion eficientes y eficaces, a través de tecnologias de
informacién y comunicacion, para la toma de decisiones en la venta y distribucion
de productos tangibles de la sociedad en red.

Analizar el proceso de mercadotecnia empleando métodos, técnicas Y
herramientas cualitativas y cuantitativas, para gestionar estratégicamente
informacion en las organizaciones publicas y privadas que den solucion a las
necesidades y problemas de la sociedad en red.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje
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V1. Contenidos de la unidad de aprendizaje y su organizacion.
Unidad 1. El proceso decisional

Objetivo: Distinguir los aspectos teodricos y conceptuales de la toma de decisiones a traves
de sus conceptos, tipos y niveles para saber como y cuando usarlos en la toma de
decisiones.

Contenidos:

1.1. Concepto, tipos y niveles de decision

1.2. Proceso decisional

1.3. La importancia de saber tomar decisiones
1.4. Métodos para la toma de decisiones: cémo y cuando usarlos J

Unidad 2. Modelos y técnicas para la toma de decisiones

Objetivo: Analizar los diferentes modelos y técnicas del proceso decisional a través de
sus diferentes técnicas para conocer sus modelos clasicos y actuales.

Contenidos:
2.1. Modelos clasicos de toma de decisiones
2 2 Modelos actuales de toma de decisiones

L2.3. Técnicas de decision ol
qnidad 3. La teoria de la decision j

Objetivo: Comparar los tres enfoques de analisis en la toma de decisiones a traves de la

incertidumbre y el multicriterio para desarrollar la teoria de juegos.

Contenidos:

3.1. Decisién con incertidumbre
3.2. Decision multicriterio

LB.B. Teoria de juegos

rI.lnida\d 4. El pensamiento estratégico en la toma de decisiones

Obijetivo: Analizar el impacto del pensamiento estratégico a través la toma de decisiones
para el desarrollo de estrategias.

Contenidos:

4.1. Pensamiento estratégico PSRy

4.2. Analisis estratégico & S
AV LT

4.3. Principios estratégicos S&a

4.4. Toma de decisiones estratégf‘éa, N é\*
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Objetivo: Analizar el proceso de toma de decisiones a través de la gestion de la
informacion, para implementar las habilidades de decision y gestion.

Contenidos:

5.1. Las decisiones y la gestion

592 La informacién como base para la toma de decisiones

5 3. Sistemas de informaciéon como apoyo a la toma de decisiones

5.4. Gestion de la informacion para la toma de decisiones
b
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