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|. Datos de identificacion.

Espacio académico
donde se imparte

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Unidad Académica Profesional Huehuetoca

Estudios profesionales

Licenciatura en Comunicacion, 2018

Unidad de aprendizaje

Estrategia y disefio de empresas
de Comunicacion

Carga académica 2 2 4 6
Horas Horas Total de Ly
L. e Créditos
tedricas practicas horas
Caracter Obligatoria Tipo | Curso-taller | Periodo escolar Octavo
Area Ciencias Econ6mico- Nucleo de
i - . 2 Integral
curricular Administrativas formacién
Seriacion Ninguna Ninguna
UA Antecedente UA Consecuente

Formacién comun

Licenciatura
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Il. Presentacién del programa de estudios.

La presente Unidad de Aprendizaje forma parte de los estudios profesionales de la
Licenciatura en Comunicacién, en su Plan 2018, ubicada en el octavo periodo, de
caracter obligatorio, dentro del Area Curricular Ciencias Econémico-
Administrativas y en el nucleo de formacion Integral, con un total de 4 horas por
semana.

La Unidad de Aprendizaje comprende tres unidades tematicas: 1) Planeacion y
disefio de empresas de comunicacion. 2) Administracion de empresas de
comunicacién y 3) Liderazgo, innovacién y cambio tecnoldgico en las empresas de
comunicacion.

En la primera Unidad tematica se aplicaran los conceptos principales,
metodologias y modelos para el emprendimiento de una empresa en la industria
de la comunicacién. La segunda Unidad temética corresponde a la administracion
de proyectos, recursos y presupuestos en una empresa comunicacion, ademas de
elaborar analisis de riesgos y procesos asistidos por software especializado. La
tercera Unidad tematica abordara como elaborar de forma practica de un proyecto
de empresa de comunicacibn en los sectores empresarial, politico o
gubernamental con estrategias innovadoras, digitales, globales y éticas.

La importancia de esta Unidad de Aprendizaje radica en que los estudiantes
emprendan, disefien y elaboren una empresa que ofrezca servicios de
comunicacién en los diferentes sectores de la sociedad para su autoempleo y
desarrollo laboral profesional.
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II. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

MAFA CURRICULAR DE LA LICENCIATURA EN COMUNIC ACION, 2018
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IV. Objetivos de la formacion profesional.

Objetivos del programa educativo:

Son objetivos generales de los estudios profesionales de la Licenciatura en
Comunicacion, formar profesionales criticos y creativos en materia de procesos
comunicativos mediaticos y no mediaticos con la finalidad de favorecer la opinién
publica, el acceso y uso de los medios de comunicacion, y de esta manera
considerar a la informacion como base de la formacion de modelos elementales de
orden y de la comunicacién como Unica posibilidad de generacién de vida cultural
y de esta manera contribuyan al progreso social, econémico, y cultural del pais.

Generales

Ejercer el dialogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y de apertura al mundo.

Reconocer la diversidad cultural y disfrutar de sus bienes y valores.

Convivir con las reglas de comportamiento socialmente aceptables, y
contribuir en su evolucién.

Adquirir los valores de cooperacion y solidaridad.
Desarrollar la sensibilidad y el arte como base de la creatividad.

Ampliar su universo cultural para mejorar la comprension del mundo y del
entorno en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus
expectativas.

Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su
capacidad de aprendizaje y evolucionar como profesional con autonomia.

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.
Emplear habilidades linguistico-comunicativas en una segunda lengua.
Tomar decisiones y formular soluciones racionales, éticas y estéticas.

Desarrollar su forma de expresarse, su creatividad, iniciativa y espiritu
emprendedor.

Desarrollar un juicio profesional basado en la responsabilidad, objetividad,
credibilidad y la justicia.

Particulares

Analizar procesos comunicativos desde diferentes perspectivas tedricas de
la comunicacion, a través de metodologias cuantitativas y cualitativas para
realizar investigaciones que expliqguen fendmenos sociales, culturales,
econdémicos y politicos que inciden a nivel local, regional, nacional e
internacional y que contribuyan al desarrollo social y cultural.
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Evaluar proyectos de comunicacion en grupos sociales focalizados como:
etnias, grupos rurales, urbanos y de segmentos sociales especificos desde
la teoria de sistemas, estructural funcionalista, e interaccionismo simbalico,
a través de la identificacién de sistemas de comunicacién estructurados por
componentes mediaticos, no mediaticos, hibridos, propios de los contextos
culturales para preservar el tejido social, la solidaridad, la
corresponsabilidad y potenciar los vinculos sociales asi como coadyuvar en
el acceso, dialogo y participacién en el cambio social y cultural en los
entornos local, regional, nacional e internacional.

Formular planes, programas y estrategias de comunicacion organizacional y
estratégica desde la teoria de sistemas, a través de la revisién del proceso
de comunicacion interpersonal e institucional para la elaboracion de
modelos de andlisis y contenidos comunicativos, mejorar la calidad y
pertinencia de sus servicios y contribuir al desarrollo econémico-social-
politico.

Evaluar productos comunicativos de orden material y/o discursivos claros y
criticos para organizaciones y medios de comunicacion y cultura mediante
la aplicacion de la teoria del discurso, la teoria de la narracién, teorias de la
comunicacién, sociotecnologia y técnicas fotograficas y creativas para la
produccion de audio y audiovisual, para promover la diversidad en los
medios de comunicacién y garantizar el derecho a la informacién en los
entornos local, regional, nacional e internacional.

Formular contenidos periodisticos en distintos géneros y soportes
mediaticos a través del analisis de las caracteristicas narrativas y
argumentativas de los géneros informativos como: nota informativa,
entrevista, la cronica y el reportaje; e interpretativos: articulo, columna,
editorial y cartén, y su intencionalidad comunicativa para favorecer la
formulacién de la opinién publica respecto a problematicas, actores sociales
0 cuestiones publicas y promover el reconocimiento y garantizar el ejercicio
de la libertad de expresion y el derecho a la comunicacién

Evaluar campafias publicitarias y propagandisticas de productos, servicios,
marcas, ideas 0 causas sociales especificas a través de técnicas de la
mercadotecnia y de la administracién, sistemas cientificos de
argumentacion, para contribuir al desarrollo politico, social y cultural en los
entornos local, regional, nacional e internacional.
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Objetivos del nacleo de formacion:

Proveera al alumno de escenarios educativos para la integracion, aplicacion y
desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan el
desemperio de funciones, tareas y resultados ligados a las dimensiones y ambitos
de intervencién profesional o campos emergentes de la misma.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Analizar los procesos econdmicos relacionados con el funcionamiento del
mercado, los ciclos econémicos y la distribucién de riqueza, los procesos de la
comercializacibn de productos y servicios, mediante el examen de las
organizaciones e instituciones relacionadas con el mercado, para reflexionar y
repensar los modelos econémicos vigentes en el @ambito de la comunicacion, que
impactan en la conformacion de pautas culturales y sociales.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Analizar las teorias de la estructuracion de las organizaciones a partir de la
relacion entre programas y estrategias en funcibn de la correlacién entre
organizacion y el entorno para planificar y disefiar las estrategias que permitan el
logro de objetivos y proyectos para el desarrollo de la organizacion.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad tematica 1. Empresas de comunicacion.

Objetivo: Disefiar empresas de comunicacion, a través de la implementacion de
metodologias y modelos de emprendimiento para dar soluciones a la industria
de la comunicacion.

Temas:

1.1 Emprendimiento en empresas de comunicacion
1.2 Analisis del mercado y de la industria

1.3 Disefio de organizaciones

1.4 Sectores para las empresas de comunicacion
1.4.1 Sector empresarial

1.4.2 Sector politico

1.4.3 Sector gubernamental

1.5 Servicios y soluciones de una empresa de comunicacion
1.5.1 Marketing

1.5.2 Comunicacion estratégica

1.5.3 Branding

1.5.4 Data intelligence

1.5.5 Creatividad

1.5.6 Estudios demoscopicos

1.5.7 Analisis e investigacion

1.5.8 Medios tradicionales y digitales

Unidad temética 2. Administracion de empresas de comunicacion.

Objetivo: Distinguir las metodologias de administracién de proyectos, asi como
el analisis de riesgos y procesos asistidos por software especializado, para su
implementacion en una empresa de comunicacion.

Temas:

2.1 Metodologias de administracion de proyectos
2.1.1 Nichos de negocio

2.1.2 Benchmark de la competencia

2.1.3 Inversion y recursos

2.1.4 Modelo Gantt c\ON DE Egy
) < CESIONg, 70
2.1.5 Metodologia KanBan & a0f AL g
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2.2 Modelos y plan de negocios en comunicacion
2.2.1 Tipos de modelos de negocio
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2.2.2 Elementos de modelos de negocio
2.2.3 Plan de modelo de negocio

2.3 Elaboracién de presupuestos

2.3.1 Ingresos

2.3.1.1 Costos

2.3.1.2 Margen de beneficios

2.3.1.3 Precio de mercado

2.3.2 Egresos

2.3.2.1 Gastos fijos y variables

2.3.3 Balance

2.3.4 ROI (Retorno sobre inversion)

2.3.5 ROA (Rendimiento de los activos)
2.3.6 Elaboracion de contratos

2.4 Elaboracion del analisis de riesgo

2.4.1 Tipos de riesgo

2.4.2 Andlisis cuantitativo y cualitativo del riesgo
2.4.3 Etapas y categorizacion de los riesgos
2.5 Soluciones de software para administracion de recursos y planeacion
2.6 Analisis FODA (DOFA)

2.6.1 Fortalezas

2.6.2 Oportunidades

2.6.3 Debilidades

2.6.4 Amenazas
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Unidad tematica 3. Liderazgo, innovacién y cambio tecnoldgico en las
empresas de comunicacion.

Objetivo: Elaborar un proyecto de empresa de comunicacion en los sectores
empresarial, politico o gubernamental a través de la aplicacion de las
metodologias y modelos analizados en las unidades anteriores, para ejecutarlas
adecuadamente en el disefio de empresas de comunicacion.

Temas:

3.1 Analitica para empresas: de los datos a las decisiones
3.2 Innovacion y transformacion digital

3.3 Impulsar negocios globales

3.4 Liderazgo emprendedor

3.5 Etica empresarial

3.6 Creacion de una empresa de comunicacion

3.6.1 El acta constitutiva

3.6.2 Regimenes fiscales

3.6.3 Requisitos federales, estatales y municipales
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