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Il. Presentacion del programa de estudios.

La unidad de aprendizaje Estudios estructural-funcionalistas de la comunicacién
pertenece al grupo de unidades de aprendizaje obligatorias de teorias. Se imparte
en el tercer semestre y le anteceden los contenidos de Epistemologia de la
Comunicacién y Epistemologia de las Ciencias sociales. Es la primera unidad de
aprendizaje concerniente al bloque de cuatro aproximaciones tedricas de la
comunicacion: Estudios criticos, Estudios de mediacion y Estudios socioculturales.

Este recorrido tedrico general sobre las teorias de la comunicacion, y en particular
las concernientes a los paradigmas funcionalista y estrucuturalista que aborda
esta unidad de aprendizaje, contribuyen fundamentalmente al logro de la funcion
profesional de investigar “procesos de comunicacion que generen prospectivas de
fendmenos sociales, culturales, econdémicos y politicos a nivel local, regional,
nacional e internacional” que establece el perfil de egreso del plan de estudios.

En un primer momento, esto se logra por medio de los modelos, teorias,
metodologias y conceptos caracteristicos de estas bases fundacionales del campo
cientifico de la Comunicacién. Posteriormente, el alumnado tendra la capacidad de
construir objetos de estudio, argumentar racionalmente y explicar en diferentes
contextos y situaciones procesos comunicativos bajo una mirada critica,
constructiva y proactiva de la teoria y las posibilidades que abre para intervenir en
la realidad.

Ademas, esta unidad de aprendizaje otorgara al alumno herramientas tedricas y
conceptuales para fundamentar y llevar a cabo practicas comunicativas
profesionales en el campo de las relaciones publicas, publicidad, comunicacién y
salud, comunicacion politica, periodismo, producciéon audiovisual, entre otras.

En este periodo se estudian los paradigmas teoricos clasicos de la comunicacion
en Norteamérica, los cuales estan enfocados a cuatro intereses primordialmente:
el estudio de los efectos de la comunicacion, las funciones sociales de los medios,
la sociologia de los medios, la comunicacién persuasiva y la comunicacion
interpersonal. Ademas, los alumnos aprenderan otras teorias importantes, como la
Escuela de Chicago, los preceptos de Marshall McLuhan, la ecologia de los
medios, entre otras.

Antes de adentrarse al estudio de estas aproximaciones, los alumnos primero
tendran que entender las razones por las cuales los tedricos de la comunicacion
en Norteamérica se avocaron al estudio de estos temas, lo cual tiene que ver con
el desarrollo sociohistérico de la region en los siglos XVIII, XIX y principios del XX.
Asimismo, el hecho se vincula con la relacion establecida entre el Estado, medios
de comunicacion y sociedad en Estados Unidos y Canada. Conocer estas visiones
clasicas de la comunicacidon es imperante para que los alumnos puedan
comprender, en los subsiguientes periodos, los Estudios criticos de la
comunicacion y otras aproximaciones teoricas de la comunicaciéon. Asimismo, es
una gran oportunidad para poder analizar fendbmenos comunicacionales en la
region de Norteamérica y en el mundo, asi como para entender los estudios de
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periodismo, las relaciones publicas, la publicidad, entre otras ramas de la
comunicacion.
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IV. Objetivos de la formacién profesional
Objetivos del programa educativo:

Son objetivos generales de los estudios profesionales de la Licenciatura en
Comunicacién, formar profesionales criticos y creativos en materia de procesos
comunicativos mediaticos y no mediaticos con la finalidad de favorecer la opinion
publica, el acceso y uso de los medios de comunicacién, y de esta manera
considerar a la informacion como base de la formacion de modelos elementales de
orden y de la comunicacion como unica posibilidad de generacion de vida cultural
y de esta manera contribuyan al progreso social, econémico, y cultural del pais.

Generales

Ejercer el dialogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y de apertura al mundo.

Reconocer la diversidad cultural y disfrutar de sus bienes y valores.

Convivir con las reglas de comportamiento socialmente aceptables, y
contribuir en su evolucion.

Adquirir los valores de cooperacion y solidaridad.
Desarrollar la sensibilidad y el arte como base de la creatividad.

Ampliar su universo cultural para mejorar la comprensién del mundo y del
entorno en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus
expectativas.

Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su
capacidad de aprendizaje y evolucionar como profesional con autonomia.

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.
Emplear habilidades linguistico-comunicativas en una segunda lengua.
Tomar decisiones y formular soluciones racionales, éticas y estéticas.

Desarrollar su forma de expresarse, su creatividad, iniciativa y espiritu
emprendedor.

Desarrollar un juicio profesional basado en la responsabilidad, objetividad,
credibilidad y la justicia.

Particulares

Analizar procesos comunicativos desde diferentes perspectivas tedricas de
la comunicacién, a través de metodologias cuantitativas y cualitativas para
realizar investigaciones que expliquen fendmenos sociales, culturales,
econdmicos y politicos que inciden a nivel local, regional, nacional e
internacional y que contribuyan al desarrollo social y cultural.
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Evaluar proyectos de comunicacion en grupos sociales focalizados como:
etnias, grupos rurales, urbanos y de segmentos sociales especificos desde
la teoria de sistemas, estructural funcionalista, e interaccionismo simbdlico,
a través de la identificacion de sistemas de comunicacion estructurados por
componentes mediaticos, no mediaticos, hibridos, propios de los contextos
culturales para preservar el tejido social, la solidaridad, Ila
corresponsabilidad y potenciar los vinculos sociales asi como coadyuvar en
el acceso, didlogo y participacion en el cambio social y cultural en los
entornos local, regional, nacional e internacional.

Formular planes, programas y estrategias de comunicacién organizacional y
estratégica desde la teoria de sistemas, a través de la revision del proceso
de comunicacion interpersonal e institucional para la elaboraciéon de
modelos de analisis y contenidos comunicativos, mejorar la calidad y
pertinencia de sus servicios y contribuir al desarrollo econémico-social-
politico.

Evaluar productos comunicativos de orden material y/o discursivos claros y
criticos para organizaciones y medios de comunicacion y cultura mediante
la aplicacion de la teoria del discurso, la teoria de la narracion, teorias de la
comunicacion, sociotecnologia y técnicas fotograficas y creativas para la
produccién de audio y audiovisual, para promover la diversidad en los
medios de comunicacion y garantizar el derecho a la informacién en los
entornos local, regional, nacional e internacional.

Formular contenidos periodisticos en distintos géneros y soportes
mediaticos a través del analisis de las caracteristicas narrativas y
argumentativas de los géneros informativos como: nota informativa,
entrevista, la croénica y el reportaje; e interpretativos: articulo, columna,
editorial y carton, y su intencionalidad comunicativa para favorecer la
formulacién de la opinion publica respecto a problematicas, actores sociales
o cuestiones publicas y promover el reconocimiento y garantizar el ejercicio
de la libertad de expresion y el derecho a la comunicacion

Evaluar campafias publicitarias y propagandisticas de productos, servicios,
marcas, ideas o0 causas sociales especificas a través de técnicas de la
mercadotecnia y de la administracion, sistemas cientificos de
argumentacién, para contribuir al desarrollo politico, social y cultural en los
entornos local, regional, nacional e internacional.
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Objetivos del nucleo de formacion:

Desarrollara en el alumno el dominio tedrico, metodoldgico y axiolégico del campo
de conocimiento donde se inserta la profesion. Comprendera unidades de
aprendizaje sobre los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para
dominar los procesos, métodos y técnicas de trabajo; los principios disciplinares y
metodolégicos subyacentes; y la elaboracion o preparacion del trabajo que permita
la presentacion de la evaluacion profesional.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Apreciar las propuestas tedricas mas significativas de las ciencias de la
comunicacion: estructural funcionalismo, estudios criticos y estudios
socioculturales, a través del estudio de perspectivas teodrico-metodoldgicas:
historicas, cuantitativas, cualitativas, que permitan analizar e intervenir en
problematicas de la comunicacion social y la cultura.

Crear productos comunicativos, empleando técnicas de produccion y realizacion
de audio y audiovisual, de hipermedia, de disefio grafico, fotografia, periodismo,
para mejorar la comunicacion estratégica y organizacional

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Examinar las principales corrientes teéricas de los estudios estructurales y
funcionalistas de la comunicacion en Norteamérica, mediante el analisis histérico y
analitico de sus precursores, para comprender fenbmenos contemporaneos de la
comunicacion y la cultura.

10
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacién

Unidad tematica 1. El contexto del surgimiento de los estudios estructural-
funcionalistas

Objetivo: Estudiar las condiciones de contexto social, econdmico, politico y
cultural que motivaron la emergencia de las Ciencias de la Comunicacién en el
siglo XX, a través de un estudio historico, para comprender la fundacion de los
objetos de estudio pioneros en la disciplina.

Temas:
1.1 Contexto histérico-social del siglo XX
1.2 Configuracion de los medios de comunicacion en Estados Unidos

Unidad tematica 2. El pensamiento fundacional

Objetivo: Evaluar las aportaciones al estudio de la Comunicacion por parte de la
Matematica, la Filosofia, la Ciencia Politica, la Sociologia, la Antropologia y la
Psicologia, entre otros campos cientificos, a través del estudio de teorias y
modelos tedricos, para producir investigaciones desde la interdisciplinariedad del
ejercicio profesional y académico.

Temas:

2.1 Desarrollo del estructural-funcionalismo en los estudios sobre medios de
comunicacion

2.2 El métodos cientifico y la construccion de la realidad: la contribucion de la
Filosofia a los estudios sobre medios

2.3 Estudios de opinién publica y propaganda: la contribucion de la ciencia
politica a los estudios sobre medios

2.4 Sociedad de masas y estudios sobre medios: la contribucién de la
Sociologia, Psicologia y Antropologia
2.5 Modelo matematico de la comunicacién

11
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Unidad tematica 3. Modelos y teorias

Objetivo: Argumentar los fundamentos y aplicaciones de los modelos y teorias
de la comunicacion desarrolladas bajo el paradigma del estructural —
funcionalista, por medio del estudio de preceptos tedrico-conceptuales, para
proponer intervenciones en procesos comunicativos en distintos contextos y
niveles.

Temas:

3.1 La teoria de la opinion publica y la prensa (James Bryce siglo XIX)
3.2 Los estudios de Walter Lippmann 1920

3.3 La aguja hipodérmica

3.4 Influencias selectivas y limitadas

3.5 Funciones y disfunciones (Wright Mills)

3.6 El gatekeeping

3.7 El agenda setting

3.8 La comunicacion de dos fases

3.9 Usos y gratificaciones

3.10 La utilidad de la informacion de los medios
3.11 El modelaje

3.12 Influencia de los medios Difusion e innovacion
3.13 La teoria de cultivo

Unidad tematica 4. Otras teorias y aproximaciones

Objetivo: Estudiar las escuelas de pensamiento, teorias y modelos
complementarios o posteriores a los estudios funcionalistas clasicos, por medio
del analisis de las corrientes teoricas (Escuela de Chicago, Marshall McLuhan y
la Ecologia de medios de comunicacién) para analizar fendmenos
comunicacionales desde perspectivas que se actualizan en los campos
profesionales y de investigacion vigentes.

Temas:

4.1 Escuela de Chicago: la sociologia interaccionista

4.2 Las interpretaciones de Marshall McLuhan

4.3 Ecologia de los medios de comunicacion (Neil Postman)
4.4 La espiral del silencio

12
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